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Introduccion

Entre los diversos servicios que puede ofrecer a sus clientes una empresa de Project
Management se encuentra la Gestion de la Postventa. Estos servicios son especial-
mente relevantes en el sector residencial, tanto si las viviendas se destinan a venta,
alquiler o co-living.

La Gestion de la Postventa deberia ser el principio y el final de toda promocion inmobi-
liaria, con unavision 360°y con una clara misién de mejora continua. En este escenario
seremos capaces de aportar un valor diferencial a la satisfaccion de los propietarios y
usuarios finales de los inmuebles.

Ponente

Patricia del Solar Serrano
Doctora en Edificacién — PMP
Directora de Operaciones en Acerta Project Management
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https://es.linkedin.com/in/121974

( “PLATAFORMA ON LINE DE CURSOS VIRTUALES” )

INSCRIPCION AL EVENTO FORMATIVO ORGANIZADO POR EL
COLEGIO OFICIAL DE APAREJADORES Y ARQUITECTOS TECNICOS DE
MADRID

Curso N°153/2022:
MASTER CLASS “GESTION DE POSTVENTA”

Fecha: 07 de octubre de 2022

Fecha limite de inscripcion: 7 de octubre.

"GRATUITA"
D/D? colegiado/a
del Colegio Oficial de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de Badajoz con
n° con teléfono mévil de contacto
y e-mail desea inscribirse y realizar

el curso on line arriba indicado

a de de 2.02

FIRMA

Enviar por e-mail a gestioncolegial@coaatba.com

Cancelacion de la inscripcion:
‘ No se admitira cancelacion ni se realizara devolucion del importe una vez cerrado el plazo de inscripcion, salvo
causa mayor debidamente justificada.

Nota:
El funcionamiento basico de este tipo de cursos, asi como su formato, quedan indicados en la gircular n°49/2014]
Remitirse a la misma para estar mas informados.
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https://www.coaatba.com/descargas/Circulares/2014/CIRCULAR_N49_2014.pdf
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